Frequently Asked Questions

Wie kann ich mein selbst erstelltes Projekt an Freunde weitergeben?

Ganz einfach: Sie speichern es in einem Ordner und schicken es dann als Attachment per Mail. Möglichkeit zwei: Sie stellen es dem "Marktplatz" auf der Memo-Coach-Website zur Verfügung (bitte per Mail senden an marktplatz@memo-coach.com) und von dort können es dann auch andere User/innen nützen.

Was ist eigentlich ein Memo Projekt?

Ein Memo-Projekt ist eine Sammlung von Fragen zu einem bestimmten Thema, das Sie sich – ausgehend von Ihrem Interesse – anlegen. Diese Frage können z.B. Vokabeln, Fachbegriffe, geschichtliche Daten oder auch komplexere Zusammenhänge sein. Unter "Projekte" finden Sie einige Beispiele angeführt.

Kann ich meinen Memo-Coach auf mehreren Rechnern installieren?

Sie können Ihren Memo-Coach auch auf einem zweiten Rechner (z.B. Laptop) installieren. Beachten Sie jedoch, dass anschließend nur mehr eine einzige weitere Registrierung (z.B im Falle eines Rechnerwechsels) möglich ist.

Ich habe beim Kauf einen Freischaltcode erhalten, wieso dann auch noch eine Online-Registrierung?

Eine Online-Registrierung ist notwendig, um Sie mit den (kostenlosen) Updates des Memo-Coach versorgen zu können.

Wenn es ein Memo-Coach-Update gibt, bekomme ich das kostenlos?

Ja, dieses Update erhalten Sie kostenlos (Minor—Update). Sobald es eine gänzlich überarbeitete neue Version mit neuen Features gibt (Major-Update), können Sie diese als "User der ersten Stunde" mit 30% Ermäßigung beziehen.

Wenn ich Memo-Coach erworben habe, kann ich das Programm dann auch nutzen ohne die Online-Registrierung durchgeführt zu haben?

Die Online-Registrierung ist grundsätzlich erforderlich, allerdings haben Sie hierfür 5 Tage Zeit. Ihr Memo-Coach informiert Sie in diesem Zeitraum mit einer entsprechenden Meldung beim Programmstart.

Ist Memo-Coach ein Programm um Vokabeln zu pauken?

Nicht nur, aber selbstverständlich auch! Nützen Sie die Möglichkeit, Gedächtnisstützen bei schwierigen Vokabeln in Form von Memo-Brücken einzugeben. Oder probieren Sie, sich ab und zu Vokabeln auch in gesprochener Form mit Hilfe einer Tonaufnahme einzugeben. Mit Hilfe der multimedialen Fähigkeiten von Memo-Caoch ist es auch möglich audiovisuelle Lerninhalte zu trainieren, wie die Beispiele „Klassische Musikstücke” oder „Maler und Gemälde” verdeutlichen.

Ich habe ein tolles Memo-Coach-Projekt selbst erstellt und möchte es der Allgemeinheit zur Verfügung stellen, wie mache ich das?

Bitte schicken Sie es per Mail an marktplatz@memocoach.com. Dort können es auch anderen User/innen herunterladen. In Zukunft wird es auch die Möglichkeit einer Bewertung durch User/innen geben. Die besten und nützlichsten Projekte werden dann in die Version 2.0. übernommen.

Was kostet mich ein Memo-Projekt, dass ich von der Memo-Coach-Homepage herunterlade?

Das Herunterladen eines Projekts vom "Marktplatz" der Memo-Coach-Website ist kostenlos für Memo-Coach User/innen möglich!

Was ist der Memo-Coach-Marktplatz?

Wie der Name sagt: ein Marktplatz zum Austauschen von Projekten. Hier können User/innen ihre Projekte zur Verfügung stellen und auch selbst bei Interesse welche herunterladen.

Wie oft fragt mich Memo-Coach automatisch ab?

Das hängt davon ab, was Sie bei "Programmeinstellungen" eingestellt haben. Sie können hier die Zeitabstände zwischen den Wiederholungen selbst bestimmen. Die empfohlenen, voreingestellten Abstände sind: 
nach 1 Tag / 3 Tagen / 9 Tagen / 27 Tagen / 81 Tagen / 243 Tagen.

Wieso ist Memo-Coach besser als das Lernen mit beispielsweise Karteikarten?

Zunächst: Auch das Lernen mit Karteikarten ist eine effiziente Methode, um sich z.B. Vokabeln einzuprägen. Was Memo-Coach darüber hinaus kann: Er eignet sich auch für Lerninhalte in Ton (!) und Bild und – und das ist das Entscheidende – er erinnert Sie automatisch ans Wiederholen!

Ist Memo-Coach auch für mein Kind geeignet oder ist es nur ein Programm für Erwachsene?

Sobald Kinder mit dem Computer umgehen und sicher schreiben können, kann Memo-Coach ihnen helfen, sich Lerninhalte langfristig einzuprägen. Der große Vorteil, wenn sich z.B. ein Kind ab der Hauptschule oder dem Gymnasium (in Deutschland: Sekundarschule) seinen Lernstoff mit Hilfe des Memo-Coach einprägt ist folgender: Die Lerninhalte wandern ins Langzeitgedächtnis und erweitern so das Allgemeinwissen dauerhaft (und nicht nur bis zum nächsten Test).

Ich kann einen Computer bedienen, bin aber kein Profi, kann ich dennoch mit Memo-Coach arbeiten?

Ganz wichtig: Lesen Sie vorher die "Ersten Schritte" aufmerksam durch und drücken Sie zwischendurch immer wieder die F1-Taste für die Online-Hilfe. Und wenn Sie gar nicht mehr weiter wissen, schreiben Sie ein Mail an support@memocoach.com. Wir helfen gerne weiter :-))) !

Kann ich mein Memo-Coach-Projekt beispielsweise auf einem USB-Stick mitnehmen und woanders weiter arbeiten, ohne dass meine Lerneinstellungen und aktuelle Phase verlorengehen?

Memo-Coach selbst lässt sich nicht auf einem USB-Stick installieren, aber Ihre Memo-Coach-Projekte können Sie mit allen Informationen wie aktuelle Merkstufe, Wiederholungsstatus der Lernabfrage etc. exportieren und beispielsweise auf dem Rechner eines Freundes (wo der Memo-Coach installiert sein muss) verwenden.

Kann ich mein Memo-Projekt beispielsweise auch mit Excel, Word oder OpenOffice öffnen?

Ja, exportieren Sie Ihr Memo-Projekt als CSV-Datei. Allerdings gehen dabei die Einstellungen für Merkstufe, Lernstatus und multimediale Inhalte verloren.

Ich habe einen etwas älteren Rechner, der ist nicht so schnell, läuft da Memo-Coach auch?

Grundsätzlich ja, Memo-Coach läuft auch unter Windows 98 auf einem langsameren Rechner, wichtig ist nur, dass Sie entsprechend Platz auf Ihrer Festplatte haben, für Ihre Memo-Projekte.

Ich verwende Windows Vista, läuft Memo-Coach unter diesem Betriebssystem?

Ja, Sie müssen aber - wenn Sie die CD-ROM mit der Version 1.0 erstanden haben - updaten. Die aktuelle Testversion und die Downloadvariante sind Vista-kompatibel.

Ich habe gelesen, ich kann selbst Geld mit Memo-Coach verdienen, wie geht das?

Wenn Sie selbst Betreiber einer Website sind, können Sie dort den Memo-Coach den Besucher/innen Ihrer Website vorstellen. Sie müssen sich dazu zunächst unter info@memo-coach.com als interessierter "Affiliate" für den Memo-Coach bewerben. Wenn – nach erfolgter Zustimmung durch "Memo-Coach" – die Besucher Ihrer Website den Memo-Coach von hier aus bestellen, bekommen Sie als Affiliate 10% des Nettobetrags der Downloadversion auf Ihr Konto gutgeschrieben. Die Überweisung des Gesamtbetrags erfolgt einmal monatlich. 

Falls Sie eine besondere Frage haben, auf die Sie hier noch keine Antwort finden, wenden Sie sich bitte an:
support@lernen-merken-wissen.de
